Ngan hang TMCP bai chung Viét Nam

THE LE CHUONG TRINH UU PAI 8/3
Tudn Ié yéu thwong, thay 16i muén néi

1. Pham vi: Toan qudc.

2. Thoi gian khuyén mai: 06/03/2023 - 12/03/2023

3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung PVcomBank Mastercard Phong cach
sdng (PVcomBank Mastercard Lifestyle) hién hanh.

4. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Piém thuong PVOne (Diém thuéng chuong
trinh khach hang than thiét cia PVcomBank).

5. Hinh thirc khuyén mai: Ting thuong.

6. Khach hang dwgc hwéng chwong trinh khuyén mai (Péi twong dwge huwéng khuyén
mai): Khach hang nit 13 chu thé chinh st dung san pham thé tin dung PVcomBank
Mastercard Lifestyle, thuc hién chi tiu va théa man cac diéu kiéu kién, thé 1é chuong
trinh.

7. Co ciu giai thuéng:

Piéu kién Don gia S6 lwgng Thanh tién

(Piém PVOne) (VND)

300 Khach hang nir thanh toan qua 300,000 300 90,000,000
thé tin dung PVcomBank Mastercard
Lifestyle voi tong gia tri cao nhit
trong tuan 1& dién ra chwong trinh (ti
thiéu tir 2.000.000 ddng trg 1én).
TONG 90,000,000

Ty 1& quy d6i: Mdi 1,000 diém PVOne = 1,000 VND
8. Tong gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: 90,000,000 VND

Bang chit: Chin muoi triéu dong chan.
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9. Noi dung thé 1¢ va quy dinh chi tiét:

9.1 Ngi dung wu dai:

- Tiang 300,000 diém PVOne cho 300 khach hang nit 1a chii thé chinh, c6 tong gid tri
thanh toan cao nhét qua thé tin dung PVcomBank Mastercard Lifestyle trong thoi gian
dién ra chuong trinh.

- Tong chi tiéu tinh trén thé/cac thé chinh dang & trang thai Valid dat tir 2.000.000 dong
tro 1én.

- Giao dich hop 1€ 1a cac giao dich thanh toan truc tuyén hodc truc tiép tai cac don vi chép
nhdn thé dugc ghi nhan thanh céng trén hé théng PVcomBank tinh tor 00h0O0 ngay
06/3/2023 dén hét 23h59 phut ngay 12/3/2023.

9.2 Thoi gian trao gidi va hinh thirc thong bao/trao giai:

- Thoi gian xét thuwéng va trao giai:

Noi dung Ngay xét thuéng Ngay trao giai
Ttr 00h00 phut ngay 06/03/2023 dén Cham nhat
) 20/03/2023
hét 23h59 phuat ngay 12/03/2023 31/03/2023

- Hinh thirc thong bao tring thudng:
PVcomBank s€ thong bdo danh sach khach hang tring thudng qua mot trong cac kénh
sau: Website PVcomBank/giri Email thong bao/Push Notification/SMS truc tiép cho
Khach hang c6 dang ky email.

- Hinh thirc trao giai: Cong diém PVOne vao tai khoan khach hang than thiét cua khach

hang tai PVcomBank.
Khach hang trang thuéng dé dang ddi qua qua cac cach sau:
e Cich 1: Myc “Déi qua” trén (mg dung PV Mobile Banking.
e Cach 2: Muyc “DPéi qua” trén Internet Banking ciia PVcomBank.

Thoi han: Piém thuong PVOne khach hang nhan duoc tir chuong trinh ¢6 hi€u luc dén

31/12/2024.
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9.3 Quy dinh chung:

- Thé hop 1¢&: 13 thé PVcomBank Mastercard Lifestyle tai thoi diém xét giai, thé cua khach
hang van trong trang thai hoat dong (trang thai Valid), khong bi khoa tam thoi/khéa vinh
vién hodc khoa thé do cham tra, chuyén nhom no lién doi.

- Chuong trinh chi 4p dung cho chu thé chinh va xét tong chi tiéu cta chi thé chinh, khong
ap dung cho thé phu.

- Giao dich hop 1¢&: La cac giao dich théa man diéu kién tai muc 9.1, khong ap dung véi
cac giao dich rut tién mat tai ATM/POS:; giao dich ghi c6 (hoan tién cua céac chuong trinh
khuyén mai, giao dich hoan trd, thanh todn phi thuong nién, thanh todn du ng¢ thé tin
dung....); giao dich thu phi thuong nién, phi phat hanh, thu 13i; giao dich huy/hoan tra tu
dong do 151 hé thdng, khach hang hoidc bén thir 3 huy giao dich.

- Vi cac giao dich khac VND, gia tri dugc ghi nhan quy doi theo ty gia ghi nhan vao hé
thong PVcomBank.

- Giao dich khong dugc xét thuong:

+ Cac giao dich bi huy, c6 tranh chép hodc dugc hoan lai s€ bi loai trir khéi giao dich
chi tiéu dugc quyén tham gia nhan giai thuong.

+ Giao dich dugc thanh toan khong phat sinh tir viéc mua ban hang héa va cung ung
dich vu (giao dich khéng tai Pon vi chép nhan thé...)

+ Giao dich thanh toan tai mot sé diém chép nhan thé (truc tuyén/truc tiép) thudc danh
muc ma PVcomBank danh gia ré‘mg ¢ dau hiéu truc loi, gian lan, chép nhan thanh
toan khdng dua trén nhirng bat thudng vé tan suit, gia tri giao dich chi tiéu.

- Trong truong hgp PVcomBank nghi ngo diu hiéu truc 191, st dung thé sai muc dich, mua
ban khéng... PVcomBank c6 quyén yéu cau Chu thé cung cip hoa don, chimng tir lién
quan dn giao dich dé chirng minh giao dich cta chu thé 1a mua ban hang héa dich vu
theo dung quy dinh ctia Phap luat va diéu kién chi thuéng ciia PVcomBank. Chu thé bo
sung ching tir/hoéa don hop 18 cho PVcomBank trong vong 05 ngay 1am viéc tai dia diém
giao dich cia PVcomBank ké tir lién sau ngay PVcomBank thong bao. Trudong hop Chii
thé bd sung ching tir/hda don sau thoi gian yéu cau, PVcomBank c6 quyén tir chéi chi

thuéng va/hodc thu hoi lai diém thudng dd dugc PVcomBank ting thudng.
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- Trong trudng hop tai thoi diém xac dinh khach hang cudi cung du diéu kién nhan thudng,
néu ¢ nhiéu hon 01 (mot) khach hang co tong gia tri giao dich thanh toan bang nhau thi

uu tién khach hang dat diéu kién chi tiéu sém hon.

9.4 Quy dinh khac:
- Khach hang trang giai s& chiu moi chi phi lién quan dén viéc nhan giai thuong (bao gom

thué thu nhéap theo quy dinh hién hanh ctia Nha nuéc ...).

- PVcomBank c6 quyén st dung toan bo hinh anh, 4m thanh lién quan dén Giai thuéng va
nguoi tring thudng vao cac hoat dong PR, quang cdo, lam thuong hi¢u ma khong can su
cho phép cta khach hang.

- Trong trudong hop khong lién lac dugc véi nguoi tring gidi hoac khach hang tring giai tur
chéi nhan giai hodc trong thoi diém trang giai khong du tu cach phap nhan theo Phép luat
hién hanh cua nudéc Cong Hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam, gidi thudng sé duoc chuyén
cho khach hang dat diéu kién nhan thudng lién tiép.

- PVcomBank dugc mién trach nhiém déi véi cac trudong hop bt kha khang xay ra trong
thoi gian dién ra chuong trinh (nhu chay nd, 1 lut, dong dat. . .) anh huong dén viéc tham
du gidi thudng.

- PVcomBank cé quyén thay ddi va diéu chinh diéu kién va diéu khoan cua chwong trinh
cho phti hop vdi tinh hinh trién khai thyc té.

- PVcomBank c6 quyén yéu cu chu thé (hodc ngudi dwge chu thé iy quyén) tam ngimng
hoic khéng tiép tuc tham gia trao thuéng khi chu thé (hodc ngudi duoc chu thé uy
quyén) vi pham bt ky cac quy dinh nao trong thé 18.

- Moi khiéu nai va tranh chip phat sinh lién quan dén chuong trinh khuyén mii nay s&
dugc hai bén thuong luong giai quyét. Truong hop tranh chap phat sinh khong giai quyét
duoc béng thuong luong thi sy viéc s€ dugc dua ra tdoa an nhan dan TP Ha Noi dé giai
quyét va phan quyét cta toa 4n s& 1a phan quyét cudi ciing va co gia tri phap 1y cao nhat
rang budc hai bén.

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé:
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Ngan hang Thuong mai C6 phan Pai Chung Viét Nam (PVcomBank)
Dia chi: 22 Ngb Quyén, P. Trang Tién, Q. Hoan Kiém, TP. Ha Noi
Dién thoai: (024) 3942 6800.

Hotline: KHUT: 1800 5555 92/KHTT: 1900 5555 92
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